
 www.ems-apo.de

Öffnungszeiten:

Mo-Fr:     8.00 - 13.00 Uhr
            14.30 - 19.00 Uhr

Sa:         8.00 - 13.00 Uhr

Nutzen Sie die Vorteile 
unserer Kundenkarte!

Mit unserer 
Kundenkarte wollen 
wir Sie optimal betreuen!

Im Dienste Ihrer 
Gesundheit

Dorothea Spieß
Allee 27, 33161 Hövelhof
Freecall: 0800 0234500
info@ems-apo.de
www.ems-apo.de
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Liebe Kundinnen, 
liebe Kunden,

um Sie noch besser betreuen 
zu können, möchten wir Ihnen 
unsere Kundenkarte vorstellen:

Optimale Sicherheit und Verträglichkeit 
Ihrer Arzneimittel
Passt Ihr Grippemittel zu den anderen Medika-
menten? Wir sehen sofort, wenn sich Ihr Medi-
kament nicht mit den Mitteln verträgt, die Sie 
bereits vor Wochen bei uns gekauft haben.

Befreiung
Sie zeigen uns Ihren Befreiungsbescheid nur 
einmal. Von da an merken wir uns, dass Sie 
von der Zuzahlungspflicht befreit sind. Auch die 
Dauer der Befreiung wird von uns gespeichert.

Sammelbelege
Auf Wunsch erstellen wir Ihnen am Jahresen-
de eine Auflistung aller Arzneimittelkosten und 
Rezeptgwebühren zur Vorlage bei Ihrer Kran-
kenkasse oder dem Finanzamt. Das Sammeln 
und Aufbewahren von Einzelbelegen und Quit-
tungsheften entfällt!

Arzneimittelsicherheit
Dank der gespeicherten Daten können wir 
Wechselwirkungen zwischen den Ihnen  

 www.ems-apo.de

verordneten Medikamenten feststellen. Auch 
für Ihre Selbstmedikation können wir Sie noch 
besser beraten.

Warnung vor Risiken
Als Inhaber unserer persönlichen Kundenkar-
te werden Sie bei Bekanntwerden von Risiken 
oder Rückrufen von Arzneimitteln gezielt und in 
kürzester Zeit durch uns informiert.

Kontinuität
Sie können sich darauf verlassen, dass Sie 
Ihr bewährtes Mittel von uns wieder erhalten. 
Denn wir speichern alle Präparate, die Sie von 
uns bekommen haben. So wissen wir auch im 
nächsten Jahr noch, welcher Hustensaft Ihnen 
in diesem Winter so gut geholfen hat.

3% Einkaufsrabatt auf Körperpflege-  
und Kosmetikartikel
Wenn Sie mit der Kundenkarte einkaufen, er-
halten Sie 3% Rabatt auf alle Kosmetik- und 
Körperpflegeartikel in unserer Apotheke.

Unsere Kundenkarte mit dem passenden 
Schlüsselanhänger erhalten Sie kostenlos
Nutzen Sie den Schlüsselanhänger als Ergän-
zung zu unserer Kundenkarte. Ihre Kunden-
nummer auf dem Anhänger erspart Ihnen Ärger 
durch vergessene Kundenkarte und lange 
Suchzeit in der Kartensammlung Ihres Portemon-
naies.

Wir beraten Sie gerne, 
Ihre Dorothea Spieß

Was bietet 
Ihnen unsere 
Kundenkarte?

  

  Frau		    Herr

Name

Vorname

Geburtsdatum

Straße

PLZ/Ort

Telefon

Krankenkassen-Nr.

Versichertennummer

Zahlungsbefreiung:		 Nein	 Ja/bis

Datum

Unterschrift

Antrag für die Kundenkarte der


